
RAÚL IGNACIO 
TORRES GAMBOA 
Ingeniero Civil  Industrial 

 

CONTACTO 

+56- 9 98648363 

raultorres.gamboa@gmail.com 

Santiago, Chile 

PERFIL 

Ingeniero Industrial, con 8 años de 

experiencia en Compañías 

ligadas al mantenimiento y 

producción industrial. He ocupado 

roles de liderazgo en equipos 

multidisci- plinarios en las áreas 

de gestión de procesos   

productivos, logística y 

abastecimiento, 

gestión en mapas de procesos, 

estrategias de cambio y mejora, 

planificación y control. 

 
Soy un profesional ético, 

altamente dinámico y enérgico, 

con una visión Integral de 

negocio y experiencia en 

gestión de cambios. Cuento con 

gran capacidad de manejo de la 

presión y control de personal. 

 
HABILIDADES 

Técnicas: Manejo Avanzado 

Microsoft Office (Word, Excel, 

PPT), Softwares planificadores,  

Programas ERP ( Softland, Random, 

SAP, Oracle), Predictto, Fracttal  

 

Personales: Liderazgo, 

proactividad, trabajo en equipo, 

responsabilidad, puntualidad. 

 
 
 

IDIOMAS 
 
Español 

 

 
Inglés 

 

  Ingeniería Civil Industrial 

2014-2018 

UNIVERSIDAD LAS AMÉRICAS (UDLA) 

OTROS CURSOS 
 

✓ Curso de Primeros Auxilios, realizado por ACHS. 
✓ Curso Equipos de protección personal, realizado por ACHS.  

✓ Curso Prevención de riesgos Radiación UV, realizado por ACHS.  
✓ Rescate en ascensores, realizado por  SCHINDLER.  

 

 

MANTENCIONES INDUSTRIALES SANTIAGO LIMITADA. 
SUPERVISOR DE OPERACIONES | 2015 - 2017 

Asignación de trabajo para colaboradores. Supervisar capacitaciones.   
Cuidado de condiciones generales y seguridad de colaboradores. 

Coordinar y supervisar operaciones en terreno.  
Elaboración de reportes KPI, charlas y  dinámicas de seguridad.  
Supervisión de mantenciones y reparaciones grupos electrógenos, torres de 
iluminación, grúas horquillas y compresores. 

 
MANTENCIONES INDUSTRIALES SANTIAGO LIMITADA. 

JEFE DE OPERACIONES | 2017-2019 

Encargado del control de presupuesto y gestión.  
Contrataciones de empresas  de transporte, para despacho de maquinaria.  
Manejo y control de equipos de trabajo.  
Coordinar información, recursos y equipos.  
Reportes de gestión de KPI’S.  
Elaboración de planes operativos.  
A cargo de KAM, técnicos y ayudante.  
Elaboración de informes de gestión.  
Mantener líneas de producción.  
Asegurar el cumplimiento de del servicio y productividad 

 
SOLMETALFA SPA. 

GERENTE COMERCIAL | 2019-2022 
 

Analizar e investigar mercado.  
Búsqueda permanente de nuevos negocios.  
Estudio e importación de productos (China).  
Analizar y desarrollar productos y servicios.  
Auditor de implementación de normativa ISO 9001:2015.  
Gestión financiera de proyectos.  
Gestionar operaciones diarias.  
Trabajar en conjunto con los demás departamentos (Marketing, ventas, operación, 
investigación).  
Reportes de gestión de KPI’S.  
Flujos y reportes financieros.  
Creación de empresas del rubro de importación de productos y una ferretería, con análisis 
internos, externos y financieros, implementación de metodologías LEAN. 
 

ISS SERVICIOS GENERALES LTDA.  

FACILITY MANAGEMENT (PARQUE TITANIUM)| 2022 – ACT. 

 

   Supervisión y manejo de los contratos, contratistas y técnicos a cargo.  
   Desarrollo de estrategias corporativas en presupuestos inmobiliarios. 
   Controlar los costos de mantenimiento para cumplir con el presupuesto del área. 
   Optimización de espacios trabajables. 
   Planificar trabajos de mantenimiento (Preventivo y correctivo). 
   Coordinación y seguimiento de proyectos. 
   Contratación de todos los productos y servicios. 
   Reportes de gestión KPI’s a KAM. 
 

 

 

Direcciones de operaciones, manejo de equipos de trabajo, optimización de procesos, colaboración 

con proveedores y clientes, conocimientos de electromecánica industrial, reparaciones y 

mantenciones de maquinarias industriales, conocimientos contables, manejo de sistemas ERP y 

Software Logísticos SAP, implementación de normas ISO. 

 

Apasionado por el servicio al cliente, la obtención de los resultados deseados y por la búsqueda 

de la excelencia en todo lo que enfrento. Con habilidad natural de liderazgo en equipos 

altamente exigentes, apuesto por la búsqueda de soluciones sustentables y perdurables en el 

tiempo y con alto impacto para el negocio. 

   JOSE MIGUEL POZO 

GERENTE DE OPERACIONES MANTENCIONES INDUSTRIALES SANTIAGO 
jose.pozo2@gmail.com / +56984282284  
 
JACQUELINE MENA 
RECURSOS HUMANOS SOLMETALFA SPA 

farmijolmetalfa.cl / +56994000424 

EDUCACIÓN 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

ESPECIALIDADES 

REFERENCIAS 
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